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Auf 1750 Meter Seehöhe - auf der Gerlitzen am Ossiacher See in Kärnten entsteht gerade 
ein neues Design- & Lifestyle Hotel - das hotel12. Die 12 Zimmer werden eigens mit 
Kunst von 12 internationalen Künstlern ausgestattet. Naturmaterialien kreieren ein 
klares, helles Ambiente und tragen dazu bei, das hotel12 in ein neues Schmuckkästchen 
zu verwandeln. 
 
In Zukunft wird man hier, mit außergewöhnlichem Panorama und Blick über Ossiacher-, 
Wörther- und Faakersee bis hin nach Italien und Slowenien, den Urlaub genießen 
können! 
 
Aus diesem Grund suchen wir ab Juli 2011 folgende Positionen 
 

Servicemitarbeiter/-in                                                                          
 
Ihr Profil: 
 
Sie haben optimaler Weise eine abgeschlossene Berufsausbildung als Hotelfachmann oder 
Restaurantfachmann und bereits einige Jahre Erfahrungen in der Gastronomie. Sie 
kennen die Abläufe in einem Restaurant und verfügen über ein vollständiges Wissen über 
sämtliche Vorschriften und Bestimmungen in der Gastronomie und sind in der Lage, diese 
eigenständig in einem Betrieb umzusetzen und zu verantworten. Idealerweise kennen Sie 
die Alpenregion und die dortige gastronomische Kultur. 
 
Ihre Aufgaben: 
 
• Sie tragen durch optimalen Einsatz Ihrer Arbeitskraft zum bestmöglichen Service bei 

und sorgen dabei für eine fachgerechte Beratung, Betreuung und Bedienung der 
Gäste. 

• Sie servieren dem Gast alle Essens- und Getränkeartikel nach vorgegebenen 
Standards. 

• Sie fördern die Zusammenarbeit und Kommunikation zwischen den verschiedenen 
Abteilungen. 

• Sie verfügen über vollständiges Wissen aller Speisen und Getränken, deren Preise, 
Kochverfahren und -zeit, Hauptzutaten, Aussehen, Beschaffenheit und Art der 
Präsentation. 

 
Außerdem sind Sie in der Lage, alle Abläufe in einem Restaurant in effizientester Weise 
zu koordinieren. Sie sind verantwortlich für den optimalen Einsatz von Personal und 
Material im Restaurant, um Budgetvorhaben zu erreichen bzw. zu übertreffen. Sie 
informieren sich täglich über das Geschäftsvolumen anhand der Belegungsvorschau und 
errechnen die zu erwartenden Couvertzahlen, um entsprechend planen und auf 
Veränderungen reagieren zu können. 
  
Als herzlicher Gastgeber sind Sie zuständig für die Begrüßung und persönliche Betreuung 
der Gäste sowie das Werben von Stammgästen. Letztlich sind Sie für die rechtzeitige und 
korrekte Materialbestellung und die fachgerechte Lagerung im Restaurantbereich sowie 
für den sorgsamen Einsatz und Verbrauch von Arbeitsmaterialien und Waren 
verantwortlich.  
 
 
 
 



 
 
 

Gerlitzenstraße 55  
9551 Bodensdorf, Österreich    
Tel.: +43 - 4248 - 29621    info@hotel12.at 
Mobil: +43 - 676 - 76 02 009    www.hotel12.at 
  

  

 
 
 
 
Sie sind zudem leistungsfähig, vertrauenswürdig, teamorientiert und flexibel. Zu Ihren 
Stärken gehören Hilfsbereitschaft, und die Fähigkeit, Gästewünsche zu erkennen und 
vorauszuahnen, Belastbarkeit, auch in Stresssituationen, sowie ein hohes Maß an 
Motivationsfähigkeit. Sie pflegen ein freundliches Auftreten und sind immer positiv 
eingestellt. Sie arbeiten detailgenau und effizient.  
 
Wir bieten eine herausfordernde Aufgabe mit sehr viel Selbständigkeit in einem 
angenehmen Arbeitsumfeld, in dem Sie den Unternehmenserfolg direkt beeinflussen und 
damit Ihre berufliche Perspektive mitgestalten können. Am wichtigsten ist uns, dass Sie 
in unser Team passen, um gemeinsam Visionen zu realisieren. 
 
Wir sind bereits in der spannenden Pre-Opening Phase vom hotel12 und bieten Ihnen 
die Möglichkeit, diese einzigartige Zeit voller Ideen und Innovationen aktiv und kreativ 
mitzuerleben und zu gestalten. 

Bitte senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per Email an: 

Walter Junger & Friends Ltd. 
Kadiner Straße 11 
D-10243 Berlin 

Ansprechpartner: Frau Charlotte Göbel 
Telefon: +49 (0)30 21 23 70 15 
Telefax: +49 (0)30 21 23 70 16 
E-Mail: info@walterjungerandfriends.com  
Internet: www.walterjungerandfriends.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


